
Amministrare in modo efficace le risorse gestionali nel servizio idrico è un fattore che sposta l’ago
della bilancia rispetto alla complessiva sostenibilità economico-finanziaria. L’elevata automazione
all’interno dei processi, legata all’utilizzo delle nuove tecnologie, produce risparmi continui che
diventano essi stessi fonte di nuovi investimenti. Intervenire sull’innovazione dei processi
gestionali genera, infatti, nuovi paradigmi e nuovi approcci che scardinano le modalità operative
tradizionali che richiedono verifiche, rilavorazioni, attività a basso valore aggiunto, che possono
così essere totalmente eliminate. Si creano così dei circoli virtuosi che generano ricchezza interna
e abbattono i costi operativi, in favore di nuovi investimenti strategici. In un contesto dove le
risorse complessive, e non solo quella idrica, sono “finite” diventa strategico spostare il punto di
vista anche su come rendere i processi gestionali fonte di sostenibilità, che si autoalimenti nel
tempo.

Il convegno vuole esplorare le modalità in cui la tecnologia può abilitare questo cambiamento, con
esempi pratici ed esperienze dei gestori che coinvolgono tutte le aree di business.

8 ottobre 2025
16:45 - 18:00

Orientare, semplificare,
industrializzare:
come l’innovazione tecnologica e di processo
innescano il circolo virtuoso dell’efficienza gestionale?

BolognaFiere
Viale della Fiera, 20, 40128, Bologna
Sala Oceano (PAD. 25)



ISCRIVITI

18:00 - 19:00 Aperitivo & networking 
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Una tavola rotonda, di respiro istituzionale, che coinvolge stakeholder e gestori del
servizio idrico in un dialogo aperto e concreto su quali siano le fonti possibili di
finanziamento per la sostenibilità del settore. Al centro del confronto, il punto di vista
prezioso dell'Autorità e quello degli operatori del settore che declineranno esperienze e
ipotesi su scenari futuri. Sui binari della digitalizzazione, innovazione e sostenibilità, ci
confronteremo su come l’adozione di tecnologie digitali – automatiche, innovative e
integrate – possa trasformare i processi operativi, generare efficienza e liberare risorse
economiche e continue da reinvestire strategicamente nel servizio. Attraverso
esperienze reali e visioni strategiche, esploreremo il ruolo dell'innovazione come fattore
abilitante per la sostenibilità economica del settore, contribuendo a una gestione più
efficace, resiliente e orientata al futuro.
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Fonti alternative per la sostenibilità 
17:00 - 18:00  Tavola rotonda istituzionale

Claudio Lopez, Senior
Product Manager, Terranova,
Moderatore

Alessia Damiani, Product
Manager, Terranova,
Moderatrice

16:45 - 17:00 KEYNOTE SPEECH
Roberto Zocchi, Segretario Generale

https://www.terranovasoftware.eu/eventi/accadueo-2025

