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H2O UTILITES FORUM giunge al la  sua VII I  edizione!
Un appuntamento imperdibi le di  aggiornamento e
confronto dedicato al la  f i l iera idr ica,  per rendere
protagonista l ’acqua e f inal izzare strategie sostenibi l i
r ivolte a preservarne la  sua natura.  
Un mercato in continuo mutamento quel lo del  settore
idr ico,  spinto da nuove sf ide legate al la  normativa vigente
e legato al la  possibi l i tà  di  invest ire per innovare,  dove i
temi di  innovazione e digita l izzazione rappresentano
strumenti  abi l i tant i  a  garantire la  massima eff ic ienza di
processo e la  massima sostenibi l i tà  nel la  gest ione del la
r isorsa idr ica.

MODERANO  
Eleonora Campi,  Sr .  PR & Events Manager TERRANOVA
Emanuele Martienel l i ,  CEO ENERGIA MEDIA

REGISTRAZIONE E WELCOME COFFEE 9:00-9:30 

Elena Gal lo ,  Vicedirettore Direzione Invest imenti  e Sostenibi l i tà ’
Ambientale (DISA) ARERA

Giuseppe Sbarbaro Amministratore Unico UTILITEAM

Antonio Massarutto ,  Professore Università Studi  di  Udine

WELCOME :  Orlando Occhiol in i ,  Sales Manager Ita ly
Terranova

Luciano Franchini ,  Direttore Generale ATO Veronese

09:45 -10:00 

INIZIO LAVORI         9:30 

ACQUA E SCENARI DI RIFLESSIONE

Serena Giacomin,  Physic ist  -  Cl imatologist
President Ital ian Cl imate Network

SESSIONE PLENARIA 10:00-11:30

Con i l  patrocinio di :  

Tania Tel l ini ,  Direttore Settore Acqua UTILITALIA



FOCUS TEMATICI

13:30 

DIGITAL WATER E ASSET MANAGEMENT: presente e futuro
La sessione tematica part irà dal l 'anal is i  del le tecnologie e del le pr incipal i  innovazioni
disponibi l i  nel l 'ambito del la  r icerca e svi luppo per poi  condividere valutazioni  ed
esperienze sul l ’eff icacia e sul le opportunità per i  gestor i  idr ic i .

Modera:  Lucio Machett i ,  R&D Manager & Line Solut ion Architect Terranova
Elena Bricca,  Smart Network Area Product Manager Terranova
Simone Marinai ,  Professore Associato Università di  Firenze
Riccardo Avanzi ,  Processo Autorizzazioni  e Performance Ambiental i  AQA 
Giancarlo Piccir i l lo ,  Direttore Area Tecnica presso VALLE UMBRA SERVIZI

I  bisogni  del l 'utente f inale in un mercato in continua evoluzione:
innovazione e tecnologia per un approccio sostenibi le
Conoscere i l  c l iente vuol  dire avere l ’opportunità di  conoscere i  suoi  bisogni  e le
sue aspettat ive,  ma vuol  dire anche poter lo ingaggiare in modo att ivo nel
processo di  eff ic ientamento del la  f i l iera ,  per perseguire insieme l ’obiett ivo di
preservare e rendere sostenibi le l ’uso del la  r isorsa idr ica.  Ci  confronteremo con i
gestor i  su esperienze,  nuove tendenze e bisogni  del  c l iente e opportunità che la
tecnologia e l ' innovazione offrono.

Alessandro Mel la ,  Innovation Special ist  Terranova
Giul ia  Guerr ini ,  Senior Business Analyst  Terranova
Andrea Cardinal i ,  Responsabi le Acquist i  e  Vendite ASTEA
Emilena Parmegiano,  Responsabi le Cl ient i  VALLE UMBRA SERVIZI

Meter to cash:  opportunità e sf ide 
Affidabi l i tà  ed eff ic ienza passano dal l ’ innovazione di  processo,  per garantire
correttezza dei  dat i  a l  serviz io del  bi l l ing,  e coerenza di  tutte le informazioni  che
compongono la  bol letta.  I l  processo f ino al la  gest ione degl i  incassi  può diventare un
cic lo virtuoso o può portare a s ignif icat ive ineff ic ienze o danni  di  immagine.  Qual i
strumenti  offre la  tecnologia per questo scopo? Qual i  sono gl i  impatt i  sul l ’ intera
sostenibi l i tà  del la  f i l iera? A seguire di  questo tavolo par leremo degl i  impatt i  del le
tecnologie su recupero credito.

Modera:  Claudio Lopez,  Product Manager  Terranova
Michele Giannini ,  Senior Product Manager  Terranova
Manuela Carlucci ,  Direttr ice Area Commerciale SOCIETA’ ABRUZZESE PER IL
SISTEMA IDRICO INTEGRATO - SASI 
El ia Gimmi Fumagal l i ,  Direttore Amministrat ivo  ACQUA NOVARA
Pietro Cerami,  Presidente ACISM |  ANIMA Confindustr ia

11:45-13:30

Simona Stort i ,  Product Line Manager Terranova

Emanuele Martinel l i ,  CEO ENERGIA MEDIA

MODERANO

ISCRIVITI

11:30-11:45COFFEE BREAK:

LIGHT LUNCH 

https://www.linkedin.com/in/giancarlo-piccirillo-094ab33a/overlay/about-this-profile/
https://www.terranovasoftware.eu/eventi/h2o-utilities-forum-2024

